
ハラスメント防止のお願い
 

私たちの病院は、すべての患者さん、スタッフ、来訪者が安心して過ごせる

環境を目指しています。以下のようなハラスメント行為は許されません。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

対応方針 
 

• ハラスメント行為が確認された場合、速やかに注意または指導を行います。 

• 行為が重大または改善が見られない場合は以下の措置を取ります。 

o 診療の中断または退去を命じる。 

o 警察への通報 

o 今後の診療のお断り・他院への診療紹介 

 

 

 

 
  

 

 

暴言や侮辱的な言動 

スタッフに対して「無能だ」 

「こんなやつに任せられない」 

などの罵倒や侮辱など乱暴 

な言動やこちら側の発言等を 

無視する。 
 

威圧的な態度 

大声で怒鳴る。机を叩く。  

過剰に詰め寄る。 

過剰な要求 

診療時間外や即時対応など 

業務範囲を超えた要求を繰り返す。 

 
 

長時間の拘束 

同じ内容のクレーム 

を繰り返し、スタッフ 

を不要に拘束する。 
 

プライバシー侵害 

SNSで個人名を 

出してクレームを 

拡散する。 

無断で撮影・投稿 

する。 
 

身体的接触 

不要に手を触れる。 

肩を抱くなど不適切な接触 

性的な発言 

「かわいいね」「彼氏いるの？」など 

プライベートに踏み込む発言。 

 
 

不快な視線 

執拗に身体を見つめる。 

不快感を与える行動 

性的な冗談や話題 

診療や業務と無関係な性的な話をする。 

お願い 
すべての方が安心できる環境を守るため、互いに尊重し合い、思いやりのある

行動をお願いいたします。 

 

当院は、あらゆるハラスメント行為を許しません。 
         

病院長  


